COMISSAO DE ACESSO AOS
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS

Parecer n.2 3:}al/ 2022

Processo n.2 887/2022

Queixoso: Pedro Almeida Vieira (A.), jornalista

Entidade requerida: Entidade Reguladora para a Comunicagio Social

I - Factos e pedido

1.

A., jornalista, solicitou a Entidade Reguladora para a Comunica¢io Social (ERC): «{...),
a consulta integral dos processos integrais, incluindo necessariamente os diversos
pareceres e despachos dos Departamentos da Entidade Reguladora para a
Comunicagdo Social (ERC), por legalmente os integrarem, que levaram ds seguintes
deliberagdes:/» ERC/2022/256 (CONTJOR)/» ERC/2021/362 (CONTJOR-NET)/s
ERC/2020/56 (DR-TV)/» ERC/2019/273 (PROG-TV)/ De acordo com o artigo 13.2 da
LADA, requeiro‘que a consulta gratuita seja efetuada presencialmente./ Tendo em
consideragdo que o articulado da LADA — que constitui um diploma legal acima de
qualquer outra norma, incluindo regulamentos internos — concede ao requerente o
exclusivo direito de opgdo pela forma de reprodugdo, transmito a V. Exa. que desejo
utilizar, para a dita reprodugdo, além de uma caneta e papel, um outro “meio técnico,
designadamente visual, sonoro ou eletrénico”, podendo, desde jd adiantar, que se
tratard de um simples smartphone com cdmara incorporada, estando assim em
conformidade com o estabelecido no n.2 3 do artigo 13 da LADA.»

A entidade requerida comunicou: «Considerando a existéncia de dados pessoais, na
acegdo da Lei n.2 26/2016, de 22 de agosto, que aprovou o regime de acesso a
informagdo administrativa e ambiental e de reutilizagio dos documentos
administrativos, nos processos requeridos para consulta por V. Ex2 o Conselho
Regulador, na sua reunido de 21 de setembro de 2022, deliberou remeter o seu
requerimento para apreciacdo do Encarregado de Protecdo de Dados da ERC, de forma
a averiguar a eventual existéncia de documentos nominativos.»

A. apresentou queixa a CADA solicitando que esta Comissio se pronuncie: «(...) sobre
se 0 acesso d processos desta natureza necessita de uma passagem prévia pelo
Encarregado de Protegdo de Dados, visto que se trata de processos de natureza

administrativa, e sobretudo se essa andlise pressupde a possibilidade de alargamento do
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prazo de 10 dias tteis para marcagdo de data para consulta deste tipo de documentos
administrativos.»
Convidada pela CADA a pronunciar-se, a Entidade Requerida disse que aguarda

Parecer do Encarregado de Proteg¢do de Dados.

II - Apreciagio juridica

1.

A regra geral em matéria de acesso a documentos administrativos consta do artigo
5.2, da Lei n.2 26/2016, de 22 de agosto, que regula o acesso a informacgido
administrativa e ambiental e a reutilizagio dos documentos administrativos,
(doravante LADA): «Todos, sem necessidade de enunciar qualquer interesse, tém direito
de acesso aos documentos administrativos, o qual compreende os direitos de consulta,
de reprodugdo e de informagdo sobre a sua existéncia e contetido».

Todavia, ha situagdes de restricdo de acesso, que estdo mais genericamente
contempladas no artigo 6.2 da LADA, nelas se incluindo o acesso por terceiros a
documentos nominativos.

A LADA da, na alinea b), don.2 1, do artigo 3.2, anogdo dé «documento nominativo»: "o
documento que contenha dados pessoais, na acegdo do regime juridico de protegdo das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulagdo desses dados”.

Sdo «Dados pessoais» “[a] informagdo relativa a uma pessoa singular identificada ou
identificdvel («titular dos dados»); é considerada identificdvel uma pessoa singular que
possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um
identificador, como por exemplo um nome, um numero de identificacdo, dados de
localizagdo, identiﬁcadbres por via eletrénica ou a um ou mais elementos especificos da
identidade fisica, fisiolégica, genética, mental, econémica, cultural ou social dessa

pessoa singular” — cf. n.2 1 do art.2 4.2 do Regulamento Geral de Protegdo de Dados

| [Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril

~de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento

de dados pessoais e a livre circulagiio desses dados, doravante designado RGPD.
Dispde o artigo 6.2 da Lei n.2 26/2016, de 22 de agosto (LADA): «5 - Um terceiro sé
tem direito de acesso a documentos haminativos:/a) Se estiver munido de autorizagdo
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escrita do titular dos dados que seja explicita e especifica quanto & sua finalidade e
quanto ao tipo de dados a que quer aceder;/b) Se demonstrar funddme‘ntadamente ser
titular de um interesse direto, pessoal, legitimo e constitucionalmente protegido
suficientemente relevante, apds ponderagdo, no quadro do principio da
proporcionalidade, de todos os direitos fundamentais em presenga e do principio da
administracdo aberta, que justifique o acesso a informagdo. /[...]/ 9 - Sem prejuz’zo das
pbndera;:ﬁes previstas nos ntimeros anteriores, nos pedidos de acesso a documentos
nominativos que ndo contenham dados pessoais que revelem a origem étnica, as
opinibes politicas, as convicgées religiosas ou filoséficas, a filiagdo sindical, dados
genéticos, biométricos ou relativos a satide, ou dados realtivos a ihtimidade da vida
privada, a vida sexual ou a orientagdo sexual de uma pessoaq, presume-sé, na falta de
outro indicado pelo requerente, que o pedido se fundamenta no direito de acesso a
documentos administrativos».

6. Dispde ainda o >artigo 6.2, n.2 8, da LADA: “Os documentos administrativos sujeitos a
restricbes de acesso sdo objeto de comunicagdo parcial sempre que seja possivel
expurgar a informagdo relativa a matéria reservada.”

7. Na situégéo em aprego, foi solicitada a consulta presencial: «(...) dos processos
integrais, incluindo necessariamente os diversos pareceres e despachos dos
Departamentos da Enti'dade Reguladora para a Comunicagdo Social (ERC), por
legalmente os integrarem, que levaram ds seguintes deliberagdes:/» ERC/2022/256
(CONTJOR)/»  ERC/2021/362  (CONTJOR-NET)/»  ERC/2020/56  (DR-TV)/e
ERC/2019/273 (PROG-TV)» e a reproducdo da referida documentagdo pela utilizagdo
de dispositivo de uso pessoal do requerente (“smartphone com cdmara incorporada”).

8. A entidade requerida comunicou ter remetido o pedido de acesso “para apreciagdo do
Encarregado de Protegdo de Dados da ERC, de forma a averiguar a eventual existéncia
de documehtos nominativos.”

9. O requerente apresentou queixa a CADA, questionando “Se o acesso a processos desta
naturezd necessita de uma passagem prévia pelo Encarregado de Protegdo de Dados,
visto que se trata de processos de natureza administrativa, e sobretudo se essa andlise
pressupde a possibilidade de alargamento do prazo de 10 dias tteis para marcagdo de
data para consulta deste tipo de documentos administrativos.”
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10. Ora, dispdem os artigos 15.2 € 16.2, ainda da LADA:
«Artigo 15.2
Resposta ao pedido de acesso
1 — A entidade a quem foi dirigido o requerime'nto de acesso a um documento
administrativo deve, no prazo de 10 dias:
a) Comunicar a data, local e modo para se efetivar a consulta, se requefida;
b) Emitir a reprodugdo ou certiddo requeridas;
c) Comuhicar por escrito as razdes da recusa, total ou parcial, do acesso ao documento,
bem como quais as garantias de recurso administrativo e contencioso de que dispée o
requerente contra essa decisdo, nomeadamente a apresentagdo dé queixa junto da
CADA e a intimagdo judicial da entidade requerida;
d) Informar que ndo possui o documento e, se souber qual a entidade que o detém,
remeter-lhe o requerimento, com conhecimento ao requerente;
e) Expor a CADA quaisquer duvidas que tenha sobre a decisdo a proferir, a fim de esta
entidade emitir parecer.
2 — No caso da alinea e) do nimero anterior, a entidade requerida deve informar o
requerénte e enviar a CADA cdpia do requerimento e de todas as informagdes e
documentos que contribuam para convenientemente o instruir.
3 — As entidades ndo estdo obrigadas a satisfazer pedidos que, face ao seu cardter
repetitivo e sistemdtico ou ao nimero de documentos requeridos, sejam manifesfamente
abusivos, sem prejuizo do direito de queixa do requerente.
4 — Em casos excecionais, se o volume ou a complexidade da informagdo o justificarem,
o prazo referido no n.? 1 pode ser prorrogado até ao mdximo de 2 meses, devendo o
requerente ser informado desse facto, com indicagdo dos respetivos fundamentos, no
prazo de 10 dias. o
Artigo 16.2 |

Direito de queixa

1 — O requerente pode queixar -se a CADA em caso de falta de resposta decorrido o
prazo previsto no artigo anterior, indeferimento, satisfagdo parcial do pedido ou outra

decisdo limitadora do acesso a documentos administrativos, no prazo de 20 dias.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

28

2 — A apresentagdo de queixa interrompe o prazo para introdugdo em juizo de petigdo
de intimagdo para a prestagdo de informagées, consulta de processos ou passagem de
certiddes.

3 — Salvo em casos de indeferimento liminar, a CADA deve convidar a entidade
requerida a responder a queixa no prazo de 10 dias.

4 — Tanto no caso de queixa como no da consulta prevista na alinea e) don?1do
artigo 15.% a CADA tem o prazo de 40 dias para elaborar o correspondente relatério de
apreciagdo da situagdo, enviando-o, com as devidas conclusdes, a todos os interessados.
5 — Recebido o relatério referido no niimero anterior, a entidade requerida comunica
ao requerente a sua decisdo final fundamentada, no prazo de 10 dias.

6 — Tanto a decisdo como a falta de decisdo no termo do prazo a que se refere o
numero anterior podem ser impugnadas pelo interessado junto dos tribunais
administrativos, aplicando-se, com as devidas adaptagées, ao processo de intimagdo
referido no n.2 2, as regras do Cédigo de Processo nos Tribunais Administrativos.»

A LADA rege, pois ,0s termos da resposta da entidade e, nomeadamente, a
possibilidade de consulta & CADA, a possibilidade de prorrogacio e o direito de
queixa. |

Mas, evidentemente, ndo rege a tramitagdo que no interior de cada entidade se decida
realizar para se obter a melhor decisdo quanto ao acesso solicitado.

O que parece claro é que ela deve conter-se no quadro temporal, no quadro de
deferimento, ou de recusa, no quadro de consulta, ou no quadro de prorrogagio

previstos na LADA.

Por isso que, ndo se realizando nesse quadro, o solicitante de acesso pode-se queixar

a CADA, conforme o 'artigo 16.%, ou pode avangar diretamente para a ag¢do de
intimac3o. '

Naturalmente, pbderé haver necessidade de a entidade aferir se existem dados
pessoais, ou outra matéria reservada, que devam ser expurgados da documentagdo
solicitada, nos termos do disposto no artigo 6.2, n.? 8, da LADA, antes de ser facultado
0 acesso.

Essa avaliacdo e eventual expurgo devera, por regra, ocorrer no prazo de 10 dias, nos
termos -do transcrito n.2 1 do artigo 15.2 da LADA.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

),

Em casos excecionais, devidamente fundamentados, se o volume ou a complexidade
da informagdo o justificarem, o prazo do n.2 1 do artigo 15.2 da LADA podera ser
prorrogado até ao maximo de dois meses, devendo o requerente ser informado desse
facto, no prazo de 10 dias (cfr. n.2 4 do artigo 15.2 da LADA).

Na circunstdncia, poder-se-4 entender que a entidade considerou necessiria a
prorrogacdo de prazo, mas é certo que nio o disse expressamente, nem foi clara com
a mera indicagdo de remessa para o encarregado de protecdo de dados, sem, alias,
qualquer referéncia quanto ao tempo previsivel de resposta nem quanto &
possibilidade de imediato acesso em relagdo 4 documentagdo que claramente nio seja
reservada.

E diga-se que, salvo alguma concreta razio para nio satisfagio do pedido, que havera
de ser a entidade requerida a comunicar diretamente ao requerente, nio podendo
esta Comissao presumi-la, devera ser facultado o acesso.

Quanto a reprodugéo da referida documentagio pela utilizacdo de dispbsitivo de uso
pessoal do requerente (“smartphone com cdmara incorporada”), refira-se, a titulo de
esclarecimento, a doutrina da CADA sobre a possibilidade da sua utilizagio para a
reprodugéo de documentos administrativos: «(...) é certo que a lei ndo prevé
expressamente a reprodugdo por fotografia, mas a mesma enquadra-se na alinea b), do
n.2 1, artigo 13.2 que refere “qualquer meio técnico”. Assim, mediante solicitagdo a
entidade requerida, e sob supervisdo desta, pode o requerente, utilizando meios
praprios, proceder a reprodugdo de documentos, desde que essa reprodugdo ndo seja
suscetivel de afetar a sua conservagdo.» (Pareceres da CADA n.°s 151/2019 e
350/2019, disponiveis, como todos, em www.cada.pt).

Nestes termos, a entidade requerida, se ainda o ndo tiver feito, devera facultar a
documentagio solicitada que seja de acesso livre, e justificar concretamente a recusa
de acesso quanto‘ a matéria que exija reserva.

Recebido o presente parecer, a entidade requerida devera comunicar a sua posi¢do

final furidamentada, nos termos do artigo 16.2,n.2 5, da LADA.

Hl - Conclusao

Devera ser facultada a documentagdo solicitada, nos termos expostos.
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Comunique-se.

Lisboa, 16 de novembro de 2022.
Jodo Dias Coelho (Relator) )\\MW
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